


DUOMENŲ TEIKIMO SUTARTIS

202__ m. _________ __d. Nr.
Vilnius

AB „Energijos skirstymo operatorius“ (toliau – Duomenų teikėjas), atstovaujama AB „Energijos skirstymo operatorius“ Paslaugų tarnybos Verslo klientų aptarnavimo departamento vadovo Audriaus Buivydo, veikiančio pagal 2025 m. rugpjūčio 11 d. AB „Energijos skirstymo operatorius“ vadovo sprendimą Nr. 25ITA-92 „Dėl pareigų ir veiklos sričių paskirstymo“ ir AB „Energijos skirstymo operatorius“ vadovo 2025 m. birželio 13 d. sprendimu Nr. 25_ESO_NVTA_0079 patvirtintą Sutarčių ir jų keitimų sudarymo bei vizavimo matricą (taisykles), 
ir
UAB „_______________“ (toliau – Duomenų gavėjas), kuriam atstovauja __________________, veikiantis _____________ 
toliau tekste kiekvienas atskirai vadinamas „Šalimi“ arba kartu „Šalimis“.


atsižvelgdamos į tai, kad:
(i)  liberalizuojant mažmeninę elektros energijos rinką 2021 m. liepos 15 d. įsigaliojo Lietuvos Respublikos elektros energetikos įstatymo Nr. VIII-1881 2, 9, 34, 43, 44, 45, 46, 46(1), 47, 49, 51, 52 ir 60, straipsnių pakeitimo ir įstatymo papildymo 46(2) ir 52(1) straipsniais įstatymas Nr. XIV-483, pagal kurį numatyta etapais iki 2023 m. panaikinti mažmeninių elektros kainų reguliavimą buitiniams vartotojams, o nepriklausomiems tiekėjams suteikta teisė tvarkyti vartotojų, kurie nepasirinko nepriklausomo tiekėjo, duomenis iki 2023 m. gruodžio 31 d., 
(ii) 2025 m. gegužės 1 d. įsigaliojo Lietuvos Respublikos elektros energetikos įstatymo 
Nr. VIII-1881 2, 42, 43, 44, 60, 67 ir 69 straipsnių pakeitimo įstatymas Nr. XV-167, pagal kurį elektros rinkos liberalizavimo pabaigos terminas nukeltas iki 2030 m. sausio 1 d. numatant, kad iki tol visų vartotojų, kuriems užtikrinamas visuomeninis tiekimas, duomenys bus kasmet atveriami nepriklausomiems elektros energijos tiekėjams šiame įstatyme nustatytais terminais ir tvarka,
 įvertinusios tai, kad minėtame įstatyme numatytas specialus vartotojų duomenų tvarkymo reglamentavimas, numatant, jog sutarties su nepriklausomu tiekėju sudarymo tikslu skirstomųjų tinklų operatorius įstatyme nustatyta tvarka suteiks prieigą prie vartotojo duomenų visiems to pageidaujantiems nepriklausomiems tiekėjams, kurie turi Valstybinės energetikos reguliavimo tarybos išduotą nepriklausomo elektros energijos tiekimo leidimą; 
susitarė sudaryti šią Duomenų teikimo sutartį (toliau – Sutartis), siekiant apibrėžti tokio asmens duomenų teikimo apimtis, tikslus, teikimo teisinius pagrindus, technines ir organizacines teikimo sąlygas bei Šalių tarpusavio atsakomybę. 

2. Sąvokos

2.1. Šioje Sutartyje vartojamos sąvokos „asmens duomenys“, „tvarkymas“, „duomenų valdytojas“, „duomenų subjektas“ ir „duomenų apsaugos priežiūros institucija“ ir kt. turi tokias pačias reikšmes, kaip apibrėžta 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) (toliau – BDAR). Visos kitos sąvokos, rašomos iš didžiosios raidės, turi tokias reikšmes, kokios joms suteiktos šioje Sutartyje.
2.2. Duomenų teikėjas – asmens duomenis perduodantis duomenų valdytojas;
2.3. Duomenų gavėjas – duomenų valdytojas, kuris tolesniam tvarkymui gauna Duomenų teikėjo perduotus asmens duomenis.

3. Sutarties objektas

3.1. Šios Sutarties pagrindu Duomenų teikėjas teiks Duomenų gavėjui asmens duomenis, kurių kategorijos, jų teikimo tikslai ir teisinis pagrindas nurodyti Sutarties 1 priede.  

4. Duomenų teikėjo įsipareigojimai ir garantijos

4.1. Duomenų teikėjas sutinka, įsipareigoja ir garantuoja, kad:
4.1.1. Sutartyje ir Sutarties 1 priede nustatyta tvarka, būdu ir terminais teiks asmens duomenis Duomenų gavėjui;
4.1.2. Perduodami asmens duomenys renkami ir tvarkomi teisėtai, sąžiningai ir kad toks asmens duomenų perdavimas atitinka BDAR nustatytus principus ir reikalavimus;
4.1.3. Duomenų subjektai bus iš anksto informuoti apie asmens duomenų tvarkymą, įskaitant ir šios Sutarties pagrindu vykdomą jų asmens duomenų perdavimą Duomenų gavėjui;
4.1.4. Duomenų teikėjas praneš Duomenų gavėjui apie duomenų subjektų, besinaudojančių BDAR numatytomis teisėmis, prašymus ar skundus, jeigu jie susiję su vykdomu duomenų perdavimu pagal šią Sutartį ir/ar Duomenų gavėjo veiksmais/neveikimu;
4.1.5. Duomenų teikėjas perduos Duomenų gavėjui asmens duomenis laikydamasis techninių, organizacinių ir kitų priemonių, nustatytų Sutarties 1 priede. 

5. Duomenų gavėjo įsipareigojimai ir garantijos

5.1. Duomenų gavėjas sutinka, įsipareigoja ir garantuoja, kad:
5.1.1. Duomenų gavėjo gauti asmens duomenys išliks konfidencialūs;
5.1.2. Duomenų gavėjas perduotus asmens duomenis valdys ir tvarkys laikydamasis LR Elektros energetikos įstatymo (toliau – EEĮ), BDAR ir kitų taikomų teisės aktų reikalavimų;
5.1.3. Duomenų gavėjas imsis visų techninių ir organizacinių priemonių, siekdamas apsaugoti asmens duomenis nuo sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, neteisėto atskleidimo (įskaitant prieigos suteikimo), ir įvertinęs asmens duomenų pobūdį bei galimas rizikas, užtikrins atitinkamą saugumo lygį;
5.1.4. Duomenų gavėjas praneš Duomenų teikėjui apie duomenų subjektų, besinaudojančių BDAR numatytomis teisėmis, prašymus ar skundus, jeigu jie susiję su vykdomu duomenų perdavimu pagal šią Sutartį ir Duomenų teikėjo veiksmais/neveikimu. 


6. Duomenų subjektų teisės ir jų įgyvendinimas

6.1.    Atsakomybė už duomenų subjektų prašymų įgyvendinimą teisės aktų nustatyta tvarka ir terminais tenka tai Šaliai, kuri gauna duomenų subjekto prašymą.
6.2.    Jeigu duomenų subjekto prašymas apima abiejų Šalių vykdomus tvarkymo veiksmus, Šalys susitaria bendradarbiauti tarpusavyje, siekiant atsakyti į tokį duomenų subjekto prašymą.  

7. Užmokestis

8. 
7.1. Duomenų teikimas pagal šią Sutartį vykdomas neatlygintinai.

[bookmark: _Toc78003612]8. Šalių atsakomybė 

8. 
8.1. Duomenų gavėjas ir Duomenų teikėjas, vykdydami savo veiklą, veikia kaip nepriklausomi asmens duomenų valdytojai, tvarkantys asmens duomenis nustatytais tikslais ir priemonėmis. Atsižvelgiant į tai, kiekviena Šalis atsako už savo asmens duomenų tvarkymo veiksmus ir jų teisėtumą prieš duomenų subjektus ir duomenų apsaugos priežiūros instituciją. 
8.2. Šalis, nevykdanti arba netinkamai vykdanti savo įsipareigojimus pagal šią Sutartį, įsipareigoja atlyginti kitos Šalies nuostolius. 
8.3. Bet kuri Šalis atleidžiama nuo atsakomybės už savo sutartinių įsipareigojimų nevykdymą ar netinkamą vykdymą, jei įrodo, kad toks nevykdymas ar netinkamas vykdymas buvo nulemtas nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių, kurių ji negalėjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalėjo užkirsti kelio šių aplinkybių ar jų pasekmių atsiradimui. Šalis, kuri dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių negali įvykdyti savo sutartinių įsipareigojimų, privalo nedelsdama, bet ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo momento, kai sužinojo ar turėjo sužinoti apie tokių aplinkybių atsiradimą, raštu apie tai informuoti kitą Šalį, nurodyti nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybes, ir sutartinius įsipareigojimus, kurių ji negalės vykdyti. Jeigu force majeure aplinkybės tęsiasi ilgiau nei 1 (vienas) mėnuo, tokiu atveju bet kuri Šalis turi teisę vienašališkai nutraukti šią Sutartį, įspėjusi kitą Šalį raštu prieš 5 (penkias) darbo dienas.  

[bookmark: _Toc78003613]9. Konfidencialumas

9. 
9.1. Ši Sutartis ir visa su juo susijusi informacija yra laikoma konfidencialia ir negali būti atskleista tretiesiems asmenims be išankstinio rašytinio kitos Šalies sutikimo, išskyrus teisės aktuose nurodytus atvejus (įskaitant duomenų subjektų informavimą pagal BDAR apie vykdomą duomenų perdavimą numatytais tikslais, pagrindais bei jų teises, taip pat duomenų perdavimą pasitelktiems duomenų tvarkytojams). 
10. Pranešimai

10.1. Visi Šalių su Sutartimi susiję tarpusavio pranešimai pateikiami raštu (registruotu paštu, asmeniškai pasirašytinai arba el. paštu) Šalių rekvizituose prie parašų nurodytais kontaktiniais duomenimis. 
10.2. Pasikeitus kontaktiniams duomenims, Šalis turi nedelsdama raštu informuoti kitą Šalį apie tokius pasikeitimus.  
10.3. Pasikeitus Duomenų gavėjo įgaliotam (-tiems) asmeniui (-ims), kuris (-ie) nurodyti Sutarties 1 priede, Duomenų gavėjas privalo nedelsiant raštu informuoti apie tai Duomenų teikėją, kad būtų panaikintos prieigos prie asmens duomenų ir suteiktos kitam Duomenų gavėjo įgaliotam asmeniui, jeigu toks poreikis yra. 

11. Taikytina teisė ir ginčų sprendimo tvarka 

12. 
11.1. Šiai Sutarčiai ir visoms iš jos kylančioms teisėms ir pareigoms taikoma Lietuvos Respublikos teisė. 
11.2. Šalys susitaria, kad visi su šia Sutartimi susiję ar dėl jos vykdymo, pažeidimo, nutraukimo ar negaliojimo kilę ginčai, pretenzijos, nesutarimai sprendžiami derybų būdu. Jei susitarimo nepavyksta pasiekti derybomis, ginčai sprendžiami Vilniaus miesto kompetentingame teisme Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka. 

12. Sutarties galiojimo terminas 

12.1. Sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo ir galioja iki 2030 m. gruodžio 31 d. 
12.2. Duomenų gavėjas turi teisę bet kada, vienašališkai, nenurodydamas jokių priežasčių, nutraukti šią Sutartį įspėjęs Duomenų teikėją raštu prieš 5 (penkias) darbo dienas.  
12.3. Duomenų teikėjas turi teisę vienašališkai nutraukti šią Sutartį raštu informavęs Duomenų gavėją prieš 5 (penkias) darbo dienas, jeigu paaiškėja, kad Duomenų gavėjui buvo sustabdytas/panaikintas nepriklausomo elektros energijos tiekimo leidimas arba Duomenų gavėjas pažeidė konfidencialumo pareigą pagal šią Sutartį.

13. Baigiamosios nuostatos 

14. 
13.1. Bet kokie pakeitimai ir papildymai prie šios Sutarties galioja tik su sąlyga, kad jie sudaryti raštu ir pasirašyti Šalių atsakingų asmenų. Šios Sutarties priedai yra neatsiejama jos dalis. 
13.2. Vykdydamos šią Sutartį Šalys turi teisę pasitelkti trečiuosius asmenis. Už tokių trečiųjų asmenų veiksmus ar neveikimą atsako tokį trečiąjį asmenį pasitelkusi Šalis. 
13.3. Ši Sutartis yra sudaryta dviem originaliais egzemplioriais, po vieną kiekvienai Šaliai. 

Priedai (neatskiriamos Sutarties dalys)
1 priedas. Asmens duomenų teikimo sąlygos. 

[bookmark: _Hlk42674760]14. Šalių rekvizitai ir adresai

	Duomenų teikėjas
AB „Energijos skirstymo operatorius“

Laisvės pr. 10, 04215, Vilnius
Įmonės kodas: 304151376 
PVM kodas:   LT100009860612
A.s. Nr.  LT82 7044 0600 0298 2730
AB SEB bankas
Banko kodas 70440
Tel. Nr.:  (8 5) 277 7524
Faksas: (8 5) 277 7514

Verslo klientų aptarnavimo departamento vadovas

______________________
(vardas, pavardė, parašas)

________
(data)                                                
	Duomenų gavėjas 










Direktorius

_______________________
(vardas, pavardė, parašas)

_______
(data)

	
	










































Sutarties 1 priedas

ASMENS DUOMENŲ TEIKIMO SĄLYGOS

Šį priedą pasirašė Duomenų teikėjas ir Duomenų gavėjas ir jis galioja nuo jo pasirašymo dienos. Šis priedas yra neatskiriama Sutarties dalis.

1. Asmens duomenų subjektų kategorija – elektros energijos vartotojai, kurie nurodyti EEĮ 43 str. 1 d. 1, 2, 3, 4 ir 5 p., 3 d.  6  p. ir 4 d. numatyta tvarka nepateikę Duomenų teikėjui nesutikimo dėl jų duomenų perdavimo Duomenų gavėjui.

2. Asmens duomenų teikimo tikslai: 1) įgyvendinti EEĮ 43 str. 3 d. numatytą Duomenų teikėjo pareigą teikti buitinių elektros energijos vartotojų ir buitinių elektros energijos vartotojų, kuriems užtikrinamas garantinis tiekimas, duomenis visiems nepriklausomiems tiekėjams, kurie turi galiojantį Valstybinės energetikos reguliavimo tarybos išduotą nepriklausomo elektros energijos tiekimo leidimą; 2) sudaryti galimybę Duomenų gavėjui pateikti pasiūlymus dėl elektros energijos tiekimo visiems buitiniams elektros energijos vartotojams, nepateikusiems nesutikimo Duomenų teikėjui dėl jų duomenų perdavimo, įskaitant tuos buitinius  vartotojus, kuriems pasibaigus visuomeniniam tiekimui užtikrinamas garantinis elektros energijos tiekimas. 

3. Duomenų gavėjui EEĮ 43 str. 3 d.. ir šios Sutarties pagrindu teikiami duomenys: 

	Pavadinimas
	Paaiškinimas

	OBJ_NUMERIS
	Objekto numeris

	OBJ_ADRESAS
	Objekto adresas

	MOB_TEL_NUMERIS
	Objekto savininko nurodyto kontaktinio asmens telefono numeris

	SUV_01
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio sausio mėnesį

	SUV_02
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio vasario mėnesį

	SUV_03
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio kovo mėnesį

	SUV_04
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio balandžio mėnesį

	SUV_5
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio gegužės mėnesį

	SUV_06
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio birželio mėnesį

	SUV_07
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio liepos mėnesį

	SUV_08
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio rugpjūčio mėnesį

	SUV_09
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio rugsėjo mėnesį

	SUV_10
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio spalio mėnesį

	SUV_11
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio lapkričio mėnesį

	SUV_12
	Suvartotas elektros energijos kiekis atitinkamo laikotarpio gruodžio mėnesį u 

	SUM_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis iš viso per laikotarpį 

	EL_PASTO_ADRESAS
	Objekto savininko nurodytas kontaktinio asmens elektroninio pašto adresas

	ADRESAS_KOMUNIKACIJAI
	Objekto savininko nurodytas adresas komunikacijai

	VT_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal vienos laiko zonos tarifą iš viso per laikotarpį 

	DD_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal dviejų laiko zonų dieninį tarifą iš viso per laikotarpį 

	DN_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal dviejų laiko zonų naktinį tarifą iš viso per laikotarpį 

	NAKTIES_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal Išmanaus plano nakties tarifą iš viso per laikotarpį 

	RYTO_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal Išmanaus plano ryto tarifą iš viso per laikotarpį 

	DIENOS_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal Išmanaus plano dienos tarifą iš viso per laikotarpį 

	VAKARO_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis pagal Išmanaus plano vakaro tarifą iš viso per laikotarpį 

	ATGAUTAS_SUV
	Gaminančių vartotojų atgautas elektros energijos kiekis iš viso per laikotarpį 

	TRUKSTAMAS_SUV
	Gaminančių vartotojų trūkstamas elektros energijos kiekis iš viso per laikotarpį 

	MAX_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis maksimalių apkrovų tarifu iš viso per laikotarpį 

	VID_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis vidutinių apkrovų tarifu iš viso per laikotarpį 

	SVENC_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis šventinių dienų tarifu iš viso per laikotarpį 

	MIN_SUV
	Suvartotas elektros energijos kiekis minimalių apkrovų tarifu iš viso per laikotarpį 

	TRP_PAVADINIMAS
	Objektui taikomas tarifų planas

	TRF_PAVADINIMAS
	Objektui taikomas tarifas 

	SKALIU_SK
	Laiko zonų skaičius



4. Duomenų teikėjo asmens duomenų tvarkymo teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. b ir c p., 
EEĮ 43 str. 3, 4, 5, 6, 7, 8 d. 

5. Duomenų gavėjo asmens duomenų tvarkymo teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. b ir c p., 
EEĮ 43 str. 3, 5, 6, 7, 8, 9 d. 

6. Asmens duomenų teikimo būdas: Asmens duomenys bus perduodami saugiu ssl/https kanalu Asmens duomenų rinkinį csv formatu patalpinus duomenų mainų platformoje (Data Hub) suteikiant unikalius prisijungimo duomenis žemiau nurodytiems Duomenų gavėjo įgaliotiems asmenims: 


	Eil. Nr. 
	Vardas, pavardė
	El. paštas 

	
	
	

	
	
	




7. Asmens duomenų teikimo terminai: asmens duomenys bus teikiami ir Duomenų gavėjo įgaliotiems asmenims prieinami EEĮ 43 str. 3 d. numatyta tvarka.

8. Asmens duomenų naudojimo tvarka ir terminai: 
8.1.  43 str. 2 d. pagrindu teikiamus duomenis  Duomenų gavėjas turi teisę tvarkyti (įskaitant teisę ir pareigą juos saugoti) tiek, kiek to reikia pasiūlymui dėl elektros energijos pirkimo–pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo sutarties su vartotoju sudarymo pateikti, tačiau ne ilgiau kaip iki 2030 m. gruodžio 31 d.;
8.2. Duomenų teikėjas perduoda duomenis Duomenų gavėjui Elektros energetikos įstatyme nustatyta tvarka, taip pat nuolat -  kiekvieną mėnesį iki einamojo mėnesio 20 dienos – atnaujina Duomenų gavėjui perduotus duomenis, įvertinant šiuos aspektus: a) iš sąrašo pašalinant tuos vartotojus, kurie iki praėjusio mėnesio paskutinės dienos pateikė Duomenų teikėjui nesutikimą, kad nepriklausomiems tiekėjams perduoti duomenys būtų tvarkomi visų nepriklausomų tiekėjų; 2) iš sąrašo pašalinant tuos vartotojus, kurie pasirinko nepriklausomą tiekėją, o jų sudaryta sutartis įsigalioja nuo kito mėnesio 1 dienos; 3) atnaujinant sąraše esančių vartotojų kontaktinius duomenis, jei tokie duomenys Duomenų teikėjui yra žinomi. Duomenų gavėjas privalo naudotis tik aktualiais Duomenų teikėjo Duomenų gavėjui perduotais vartotojų duomenimis; 
8.3. Duomenų gavėjas įsipareigoja užtikrinti, kad iš Duomenų teikėjo gautų konkretaus vartotojo duomenų nenaudos ir nesaugos jų savo sistemoje tais atvejais, kai vartotojas pats tiesiogiai kreipėsi į Duomenų gavėją ir informavo apie savo nesutikimą, kad Duomenų gavėjas tvarkytų jo duomenis;  
8.4. Duomenų gavėjas įsipareigoja užtikrinti gautų asmens duomenų apsaugą savo lėšomis ir priemonėmis.


9. Šalių rekvizitai ir adresai 

	Duomenų teikėjas

AB „Energijos skirstymo operatorius“

Laisvės pr. 10, 04215, Vilnius
Įmonės kodas: 304151376 
PVM kodas:   LT100009860612
A.s. Nr.  LT82 7044 0600 0298 2730
AB SEB bankas
Banko kodas 70440
Tel. Nr.:  (8 5) 277 7524


Verslo klientų aptarnavimo departamento vadovas

______________________
(vardas, pavardė, parašas)

________
(data)                                                
	Duomenų gavėjas 












Direktorius


_______________________
(vardas, pavardė, parašas)

_______
(data)






