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1. Bendrovės dujų tinklo operatyvinis valdymas, veikimo parametrų stebėsena ir analizė atliekama naudojant bei plėtojant esamų sistemų funkcijas:
1.1. AVP (Avarinių paraiškų valdymo programa) – pranešimams apie įvykius gamtinių dujų sistemose ir kitiems įvykiams registruoti, kaupti bei analizuoti;
1.2. TEMEKA (DavInfo, jGVM) – grafinio ir skaitinio atvaizdavimo, taip pat garsinio bei vaizdinio informavimo sistemos, apie gamtinių dujų skirstymo sistemos veikimo parametrus bei nukrypimus nuo jų (telemetrijos sistemos);
1.3. SOLIDUS (Agent) – skambučių valdymo sistema;
1.4. GIS_Dujos – pagrindinė geoinformacinė sistema, kurioje atvaizduojama bei pateikiama:
1.4.1. gamtinių dujų skirstymo sistema ir priklausiniai;
1.4.2. [bookmark: _Hlk59118917]Bendrovės Avarinės tarnybos, Operatyvinio valdymo komandų ir Dujų tinklo eksploatavimo komandų automobilių vieta bei būsena;
1.4.3. aktyvių gedimų (įvykių) lokacijos;
1.4.4. kitos inžinerines sistemos;
1.4.5. vektoriniai bei rastriniai žemėlapiai.
Taip pat atliekami trasavimo uždaviniai, skirti:
1.4.6. Nustatyti galimą arba esamą poveikį dujų sistemų ruožams;
1.4.7. Nustatyti artimiausius bei visus dujų srautą nutraukiančios uždarymo įtaisus;
1.4.8. Nustatyti ir identifikuoti poveikio zonoje esančius vartotojus bei pateikti informaciją apie juos.
1.5. PSS – klientų informavimo SMS pranešimais platforma, naudojama neplanuotų atsijungimų metu ir apklausų siuntimui po AT vizito;
1.6. EMCOS – dujų apskaitos sistema, skirta nebuitinių vartotojų suvartojamų dujų kiekių, srautų duomenims stebėti;
1.7. MAXIMO - turto valdymo sistema, naudojama telemetrijos defektams registruoti;
1.8. UVIS - užklausų valdymo informacinė sistema, naudojama vartotojų kreipiniams registruoti.
2. Gamtinių dujų skirstomojo tinklo valdymo sistemos funkcijos turi būti veikiančios, papildomos ir atnaujinamos atsižvelgiant į besikeičiančius operatyvinio valdymo, taip pat Bendrovės verslo poreikius bei procesus. 
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